Szécsény és Térsége Humdnszolgéltaté Kézpont
Csaldd-és Gyermekjoléti Szolgalat
3170 Szécsény, Rdkdczi Ut 41. Tel: 32 / 370 - 011

email: szecsenygyjsz@gmail.com

ENDREFALVA

'CSALAD-ES GYE’RMEKJ()LETI
SZOLGALAT

2022. EVI BESZAMOLOJA

Készitette: Berki Patricia
csaladsegito




Endrefalva telepiilésen a Szécsény és Térsége Humanszolgaltaté Kozpont éltal biztositott
alapszolgaltatasok:
Az 1997. évi XXXI. Gyvt. (40.§ és 40/A.§) alapjan személyes gondoskodast nyujtd
alapellatas:

¢ Csaldd- és gyermekjoléti szolgaltatas

e Csalad- és gyermekjoléti kozpont
illetve az 1993. III. évi szocidlis torvény alapjan személyes gondoskodast nyujtd szocialis
alapszolgaltatas:

%

* Kozosségi szolgaltatasok: kozosségi ellatas - kozosségi szenvedélybeteg ellatas

L. Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat miikodésének bemutatisa

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat Endrefalva telepiilésen biztositja a gyermekek
védelmérdl €s a gyamiigyi igazgatdsrol sz0lo 1997. évi XXXI. térvény 40.§-ban foglaltakat,
valamint a szocialis igazgatasrél és szocidlis ellatasokrol sz6lo 1993. évi III. térvény 64.§
szerinti csaladsegitést.

Gyermekjoléti szolgaltatas a gyermek testi, értelmi, érzelmi és erkolcesi fejlédésének jolétének
a csaladban torténd nevelésének eldsegités célzo feladatellatas.

A csaladsegités a szociélis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt
segitséget igénylé személyek, csaladok szaméra az ilyen helyzethez vezetd okok megel6zése,
a krizishelyzet megsziintetése, az életvezetési képesség megelézése céljabol végzett
feladatellatas.

Endrefalva telepiilésen a Remény Alapszolgaltatasi Kézpont épiiletében talalhatd a Szolgalat
teriileti irod4ja. A hely megfelel a térvényi és szakmai feltételeknek. Tomegkozlekedéssel
konnyen megkozelithetd. Az épiilet akaddlymentesitett, az anonimitds és diszkrécio
biztositott. Az tigyfelek fogadasara kiilon helyiség all rendelkezésre.

Cime: 3165 Endrefalva, Béke ut 13.

A Szolgalat fogado ideje:
Csiitortok- Péntek: 9- 12 dora

Személyi feltételek:
1 £6 csaladsegitd, kozépfoku végzettséggel rendelkezik.

Térgyi feltételek:
Telefon, nyomtatd-fénymaésold, szamitdgép hasznalata biztositott.

Ellatando célcsoport:

Az ellatasi teriileten €16 szocidlis és mentalhigiénés problémakkal kiizd6 veszélyeztetett és
krizishelyzetben 1évé csaladok, egyének, veszélyeztetett és hatranyos helyzetben 1évo
gyermekek (0-18), azok sziildje vagy mas kapcsolattartasra jogosult hozzatartozé.

Az ¢észlelo- és jelzOrendszer altal kiildott egyének és csalddok, ill. mindazok, akik
problémajukkal az intézményhez fordulnak.




I1. A Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgdlat tevékenysége - gyermekjoléti szolgiltatas

A gyermekvédelmi alapellatds keretében a gyermekek és csaladjaik egyiittmiikodése az
Onkéntességen alapul. A csalad felkeresése a jelzOrendszer altal tortént jelzés alapjan torténik,
ill. akik a Szolgalat segitségét kérik.

Sok esetben egyszeri esetkezelés alkalmaval (probléma megbeszélése, segitd beszélgetés,
tandcsadas, informacionyujtas, kozvetités, hivatalos tigyek intézése) az ligyintézés lezarhatd.

Egyszeri esetkezelés alkalmaval lezarult esetekben résztvevé gyermekek szama: 12 £6 -
Egyszeri esetkezelés alkalmaval lezarult esetekben résztvevd csalddok szdma: 12 csalad

Egyszeri esetkezelés alkalmaval lezarult esetekben résztvevé gyermekek (12 £6):

Vannak problémak, melyek igénylik a csalad gondozasat, és a Szolgalat altali folyamatos
figyelemmel kisérést. Az alapellatisban torténd csaladgondozas esetén a csaladsegitd
szilkség szerint havonta 1-3 alkalommal keresi fel a csaladot. A veszélyeztetettség
megsziintetése érdekében kapcsolatot tart a jelzd rendszer tagjaival. Tajékoztatast ad az
igénybe vehetd szocidlis ellatasokrol, iigyintézésben, kérvények kitdltésében, kérelmek
megfogalmazéasaban nyujt segitséget, és tamogatja a csaladot a problémak megoldasaban.

Alapellatasban gondozott gyermekek szdma: 11 £6
Alapellatasban gondozott csaladok szama: 11 csalad

Az alapellatiasban valé gondozas indokoltsaga (11£6):

30 oran tuli igazolatlan hidnyzds / renddrségi jelzést kovetden csalddsegitd megitélése szerint
/' védelembevétel megsziintetését kovetGen / gyermekbdntalmazds gyamija / szil6i
elhanyagolds / nem megfeleld egyiittmiikidés / egyéb esetben csalddsegité megitélése szerint

Az alapellatasban val6 gondozas megsziinésének okai:
e Csaldd helyzete rosszabbodott, a probléma stlyosbodott, Szolgélat javasolta a
gyermekek védelembevételét (3 £6)
e Gyermek 17 életévét betoltotte, tankotelezettsége mar megsziint, iskolaba nem jar,
- élettarsi kapcsolatot 1étesitett (4 £6)
e (Csalad elkoltozott a telepiilésrdl (0 £6)

Amennyiben a csalddsegité ugy latja, hogy a veszélyeztetettség egyszeri esetkezeléssel, ill.
alapellatas keretén beliil nem sziintetheté meg, vagy az egylittmiikdés nem megfeleld,
kezdeményezi a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontnal a gyermek védelembe vételét.

A gyermek csaladbél valé azonnali kiemelése a csaladsegit6 javaslatara abban az esetben
torténik, ha a gyermek testi, értelmi, érzelmi és erkolesi fejlodését csaladi kornyezete vagy
Oonmaga sulyosan veszélyezteti, és azonnali intézkedés sziikséges. A tovabbi hatosagi
intézkedések /védelembevétel, csaladba fogadas, nevelésbe vétel, ideiglenes elhelyezés/ a
Ko6zpont hataskorébe tartozik.

A gyermekjoléti szolgaltatas alakuldsa szakmai tevékenység (forgalmi naplé) szerint



Informéaciényujtas 80
Tanacsadas 28
Segitd beszélgetés 30
Hivatalos {igyintézésben segitségnyujtas 11
Csaladlatogatas 93
Tajékoztatds sziild és gyermek ° 3
kotelességeir6l '

Hivatalos kapcsolattartas /személyes/telefonos/

irdsos kapcsolatfelvétel iskoldval, 6vodaval, 8
védondvel, onkormdnyzattal, jardsi hivatallal.../

Szolgilat tevékenysége az észlelé- és jelz6rendszer miikidtetésével kapesolatban

Jelzérendszer tagjai:

- az egészségligyi szolgaltatast nyujtok, igy kiilonosen a védonoéi szolgalat, a haziorvos,
a hazi gyermekorvos, -

- aszemélyes gondoskodast nyujté szolgaltatdk,

- akoznevelési intézmények: évoda, iskola

- arendorség,

- az lgyészség,

- abirdsag,

- apartfogo feliigyeldi szolgalat,

- az aldozatsegités és a karenyhités feladatait ellatd szervezetek,

- amenekiilteket befogadé allomas, a menekiiltek atmeneti szallasa,

- az egyesiiletek, az alapitvanyok és az egyhazi jogi személyek,

- amunkaiigyi hatdsag,

- ajavitointézet,

- a gyermekjogi képviseld

- agyermekvédelmi és gyamiigyi feladatkorében eljard févarosi és megyei
korményhivatal

- az allam fenntarto6i feladatainak ellatasara a Kormany rendeletében kijelolt szerv

frasbeli jelzés 2022. évben Gsszesen 42db érkezett

8db Egészségiigyi Szolgaltaté ebbél 7db Védonéi jelzés
2db Kisgyermekek napkozbeni ellatasat nyajtok

32db Koznevelési intézmény, szakképz6 intézmények

A jelzdrendszer tagjaival 2 esetben tortént megbesz€lés az év sordn:
e 1 esetben a kotelezo éves tandcskozas
e ] esetben szakmakozi megbeszélés
e czen kivill rendszeresek az esetkonzultaciok a jelzérendszeri tagjaival, foként védéndi
szolgélat, ill. k6znevelési intézmények dolgozdival az adott gyermek és csalad eseti,
vagy folyamatos tigyeir6l

Hatranyos/halmozottan hatranyos helyzet




Hatranyos/halmozottan hatrianyos

helyzet megallapitisa érdekében nem tortént

kérnyezettanulmany készitése a lakas komfortfokozatanak meghatarozas érdekében, ami
legtobb esetben csak t6bbszori csaladlatogatasok eredményeképpen valdsult meg.

II1. A Csalad- és Gyermekjo6léti Szolgilat tevékenysége - szocidlis segittmunka

(felnott koru lakossag megsegitése és tamogatasa)

A nyilvantartas szerint 8f6 részesiilt csaladsegitésben Endrefalva telepiilésen.

Forgalmi naplé adatai Esetek
(halmozott adatok) szama
Eves forgalom 13
Hivatalos kapcsolattartas 7
Anyagi 7
Természetbeni
Foglalkoztatdssal kapcsolatos 1
Egészségkérosodas
- . 1

kovetkezménye
Ugyintézéshez segitségkérés 6
Informéciokérés 2
Segitd beszélgetés 8

Csaladsegités keretén beliil az alabbiakban tortént segitséenyuijtas:

o Egészségbiztositasi pénztar felé intézett egyszeri segély kérelem, MEP 1x segély
o Telepiilési tamogatasi kérelem kitoltés, tovabbi kérelmek kitoltés
e FHT (foglalkoztatast helyettesitd tamogatas) ligyintézés
e Hivatalos levelek, kérelmek irasa
e FEgyéb hivatalos iigyintézés pl. telefondlas, informéacionyujtas, hivatalos
értelmezése
o Segitd beszélgetés, informacionyujtas
Endrefalva, 2023.02.23.

NYUFIG méltanyossagi emelés, arvaellatas, ill. egyszeri segély igénylése

Berki Patricia
csaladsegitod

irat



